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Onderwerp Artikel Gooi en Eemlander over 

zorgcoördinatievoorziening 

Almere en brand in VVT 

instelling Godelinde   

 

Geachte raadsleden, 

 

Zaterdag a.s. verschijnt een artikel in de Gooi en Eemlander over onze zorgcoördinatievoorziening in 

Almere. Eind november bent U met een raadsinformatiebrief over deze zorgcoördinatievoorziening 

geïnformeerd. Onze Meldkamer Ambulancezorg is bij wijze van pilot grotendeels verplaatst van de 

Gemeenschappelijke Meldkamer in Hilversum naar de zorgcoördinatievoorziening (triage en meldkamer) 

in Almere, waar we op het gebied van triage en indicatiestelling samenwerken met de 

huisartsenspoedzorg. Er blijft altijd minimaal één van onze centralisten op de Gemeenschappelijke 

Meldkamer in Hilversum. Voor deze pilot kregen we instemming van de departementen J&V en VWS en 

de pilot wordt door een externe partij geëvalueerd. We onderzoeken o.a. of dit gevolgen heeft voor de 

multidisciplinaire samenwerking. 

  

Naar aanleiding van de brand in VVT-instelling Godelinde in Bussum heeft de Gooi en Eemlander het 

signaal opgepikt dat de deels fysieke scheiding van de meldkamers van de brandweer, politie en 

ambulancezorg heeft geleid tot tragere beeldvorming en een wat chaotische opschaling. De Gooi en 

Eemlander was vervolgens benieuwd naar het hoe en waarom van de zorgcoördinatievoorziening. 

Voorinzage leerde ons dat het artikel zeker in aanvang een beeld schetst van een chaotische opstart van 

de hulpverlening bij Godelinde.  

  

De brand in VVT instelling Godelinde was een ernstig incident in een zeer kwetsbare omgeving, waarbij 

twee mensen overleden en anderen gewond raakten. De RAV evalueert het incident/calamiteit grondig, 

ook v.w.b. de samenwerking met brandweer en politie. Zoals altijd haalt de RAV ook uit dit incident 

leerpunten voor professionals en de organisatie. De interne evaluatie bevestigt vooral een professioneel, 

snel en adequaat optreden van RAV-medewerkers op de meldkamers en ter plaatse, evenals een goede 

samenwerking met brandweer en politie en medewerkers van Godelinde.  

 

Met vriendelijke groet, 
namens het algemeen bestuur 

 
Joke Lanphen  
Bestuurlijk trekker RAV Gooi en Vechtstreek  
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